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1. IDENTIFICACAO

COMPONENTE CURRICULAR: Auditoria Operacional e de Gestao

UNIDADE OFERTANTE: FACIC — Faculdade de Ciéncias Contabeis

cODIGO: GCC102 PERIODO/SERIE: 62 a 102 PERIODO TURMA: NOTURNO - C
CARGA HORARIA NATUREZA
TEORICA: PRATICA: TOTAL: | OBRIGATORIA: ( ) OPTATIVA: (X)
60 horas 0 60 horas
PROFESSOR: ANO/SEMESTRE:
EDILBERTO BATISTA MENDES NETO 2021/01

OBSERVAGOES: PLANO DE ENSINO EM ATENDIMENTO AS NORMAS DA RESOLUGAO 025/2020 —
CONGRAD/UFU

2. EMENTA

Evolucdo da auditoria operacional e de gestdao. Objetivos da auditoria operacional e de gestdo. Dificuldades
para realiza¢do da auditoria operacional. Fases da auditoria operacional e de gestdo. Técnicas e procedimentos
de auditoria operacional e de gestdo. Qualidade da auditoria.

3. JUSTIFICATIVA

A Auditoria Operacional e de Gestdo se propde como uma ferramenta fundamental para uma boa
administracdo, pois ultrapassa a fronteira dos aspectos financeiros, adentrando-se nas questdes de
economicidade, eficiéncia e efetividade da quais exigem do profissional contdbil elevado nivel de competéncia
em compreender os procedimentos para elaboracgdo relatdrios e instrugdes operacionais.

4. OBJETIVO
Objetivo Geral:

O objetivo da discipolina é apresentar um conjunto de técnicas e procedimentos empregados para realizar
ampla e construtiva revisao da estrutura organizacional e seus componentes.

Objetivos Especificos:
Compreende exame analitico das atividades do negdcio destinado a determinar sua adequacgdo para alcancar
as politicas e objetivos gerenciais e para estabelecer o grau de adesdo ao sistema estabelecido.
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5. PROGRAMA

1. Evolucdo da auditoria operacional e de gestao.
1.1 Conceitos
1.2 Passado da auditoria e suas caracteristicas
1.3 Presente da auditoria operacional e suas caracteristicas
2. Objetivos da auditoria operacional e de gestao.
2.1 Objetivos da auditoria operacional
2.2 Objetivos da auditoria interna
2.3 O ciclo de aprimoramento continuo
3. Dificuldades para realizacdo da auditoria operacional.
3.1 Como medir a eficacia
3.2 Como medir a eficéncia
3.3 Como avaliar os negécios
3.4 Objetivos estratégicos da Companhia
4. Fases da auditoria operacional e de gestdo.
4.1 Identificagdo do problema objeto da analise e avaliagdes pelo auditor
4.2 Busca de uma solugao
4.3 Elaboracgao dos relatérios conclusivos
5. Técnicas e procedimentos de auditoria operacional e de gestao.
5.1 Mecanica e estruturacdo das técnicas
5.2 Técnicas de Auditoria
6. Qualidade da auditoria
6.1 Gestdao Econémica da Auditoria Interna

6.2 Metodologia e indicadores de qualidade das atividades/trabalhos/projetos da auditoria interna

6. METODOLOGIA
TECNICAS DE ENSINO E FERRAMENTAS TECNOLOGICA

Os conteldos programaticos, aulas assincronas e aulas sincronas serdo desenvolvidos por meio do ambiente
virtual de aprendizagem (AVA) oficial da UFU Moodle®) e na Plataforma Microsoft Teams®).

a) UFU Moodle®:

Para inscricio no AVA Moodle (www.moodle.ufu.br), o discente devera procurar o nome da disciplina:
GCC102-N Prof. Edilberto Auditoria Operacional e de Gestao_NOTURNO, professor Edilberto Batista Mendes
Neto. Utilizar o seguinte link:



http://www.moodle.ufu.br/
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https://www.moodle.ufu.br/course/index.php?categoryid=59&browse=courses&perpage=50&page=1

A chave de inscricdo (método referente a auto inscricdo do discente) serd padronizada com o cddigo:
gccl02auditoria. Apds inicio do semestre, esta chave podevera alterada conforme confirmacao dos alunos
matriculados informados pela coordenacao do curso.

b) Microsoft TeamsQ®:

Para inscri¢do na plataforma Microsoft Teams(®), o discente deverd procurar o link de acesso no AVA Moodle
e acessa-lo para solicitar o convite para “equipe” da disciplina. A plataforma Microsoft Teams® serd
exclusiva para realizacdo de aulas sincronas, conforme estabelecido no Quadro 01 CRONOGRAMA DE
ATIVIDADES, sendo obrigatério o discente possuir e-mail institucional @ufu.br para realizar sua inscri¢do.

QUADRO 01 - CRONOGRAMA DE ATIVIDADES PREVISTAS

Semana Data Moédulo Descricdo Atividade Tipo Pontos / CH.
Aula Online 01 Sincrona 02 pontos /
1. Evolucdo da 02 horas
128 02/03/21 auditoria operacional | Forum de duvidas, leituras | Assincrona | 00 pontos /
e de gestdo basicas, videos internet 02 horas
e/ou orientacdes.
. Aula Online 02 Sincrona 02 pontos /
1. Evolucdo da 02 horas
22 09/03/21 ditori jonal
/03/ audi or|a~operaC|ona Atividade 01 Assincrona | 06 pontos /
e de gestao
02 horas
Aula Online 03 Sincrona 02 pontos /
2. Objetivos da 02 horas
32 16/03/21 auditoria operacional | Forum de duvidas, leituras | Assincrona | 00 pontos /
e de gestao basicas, videos internet 02 horas
e/ou orientacdes.
5 Objetivos  da Aula Online 04 Sincrona 8; Eggt:s /
42 23/03/21 ditori jonal
/03/ audi or|a~operaC|ona Atividade 02 Assincrona | 06 pontos /
e de gestao
02 horas
Aula Online 05 Sincrona 02 pontos /
3. Dificuldades para 02 horas
52 30/03/21 realizagdo da | Férum de duvidas, leituras | Assincrona | 00 pontos /
auditoria operacional basicas, videos internet 02 horas
e/ou orientacdes.
3. Dificuldades para Aula Online 06 Sincrona 8; Eg:;:s /
62 06/04/21 lizaca d
/04/ rea .|zag‘ao . d Atividade 03 Assincrona | 06 pontos /
auditoria operacional
02 horas



https://www.moodle.ufu.br/course/index.php?categoryid=59&browse=courses&perpage=50&page=1
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Aula Online 07 Sincrona 02 pontos /
4. Fases da auditoria 02 horas
72 13/04/21 operacional e de | Forum de ddvidas, leituras | Assincrona | 00 pontos /
gestao basicas, videos internet 02 horas
e/ou orientacgdes.
Aula Online 08 Sincrona 02 pontos
4. Fases da auditoria ! ! ! P /
82 20/04/21 operacional e de 02 horas
~ Atividade 04 Assincrona | 06 pontos /
gestdo
02 horas
. Técnicas o Aula Online 09 Sincrona 02 pontos /
rocedimentos  de 02 horas
92 27/04/21 P o . Forum de davidas, leituras | Assincrona | 00 pontos /
auditoria operacional L. ) .
o basicas, videos internet 02 horas
e de gestao . N
e/ou orientacgdes.
5. Técnicas e | Aula Online 10 Sincrona 02 pontos /
procedimentos  de 02 horas
102 4 21 o . — -
0 04/05/ auditoria operacional | Atividade 05 Assincrona | 06 pontos /
e de gestdo 02 horas
5. Técnicas e | Aula Online 11 Sincrona 02 pontos /
procedimentos  de 02 horas
112 11 21 o . . . ;
105/ auditoria operacional | Atividade 06 Assincrona | 06 pontos /
e de gestdo 02 horas
Aula Online 12 Sincrona 02 pontos /
02 horas
6. lidad d ; p
122 18/05/21 , O”l.Ja dade 2 Férum de duavidas, leituras | Assincrona | 00 pontos /
auditoria , . , .
basicas, videos internet 02 horas
e/ou orientacdes.
Aula Online 13 Sincrona 02 pontos /
6. Qualidade da 02 horas
132 1 21
3 01/06/ auditoria Atividade 07 Assincrona | 06 pontos /
02 horas
Seminario de | Atividade 08 , 32 pontos /
142 21 S
4 08/06/ ApresentagOes Apresentag¢Oes Remotas. incrona 4 horas
i ) 00 pont
152 15/06/21 \N/E'::z/Frequencias Vistas Notas/Frequencias Sincrona 4 hg;r; os /

OBSERVAGOES:
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01 - AULAS ASSINCRONAS: Serdo disponibilizadas quinzenalmente as atividades avaliativas assincronas e
deverdo ser entregues conforme estabelecido em cada atividade. O item 07 estabelecerd o detalhamento da
ocorréncia de cada atividade e respectiva pontuacgao .

02 - AULAS SINCRONAS: Semanalmente serdo organizados encontros de 100 minutos para realizacdo das
aulas sincronas por meio da Plataforma Microsoft Teams, respeitando os horarios e turnos das ofertas das
disciplinas. O horario para realizacao das atividades sincronas serd de 19:00h as 20:40h, conforme data da
semana prevista.

7. AVALIACAO
QUADRO 02 - CRONOGRAMA DE AVALIACOES ASSINCRONAS PREVISTAS
SEMANA MODULOS ATIVIDADES AVALIATIVA PONTUACAO
22 SEMANA 1. Evolucdo da auditoria | Atividade 01: 06 pontos
09/03/21 operacional e de gestdo | | o 03/03/21 - 08:00h
Entrega: 08/03/21 — 23:59h
42 SEMANA 2. Objetivos da auditoria | Atividade 02: 06 pontos
23/03/21 operacional e de gestdo | | o 17/03/21 - 08:00h
Entrega: 22/03/21 — 23:59h
62 SEMANA 3. Dificuldades para | Atividade 03: 06 pontos
06/04/21 realizacdo da auditoria | o 39/03/21 - 08:00h
operacional
Entrega: 05/04/21 — 23:59h
82 SEMANA 4. Fases da auditoria | Atividade 04: 06 pontos
20/04/21 operacional e de gestao | | ii. 14/04/21 - 08:00h
Entrega: 19/04/21 — 23:59h
102 SEMANA 5. Técnicas e | Atividade 05: 06 pontos
04/05/21 procedimentos  de |, 0. 98/04/21 - 08:00h
auditoria operacional e
de gestdo Entrega: 03/05/21 — 23:59h
122 SEMANA 5. Técnicas e | Atividade 06: 06 pontos
11/05/21 | Procedimentos - de | i 05/05/21 - 08:00h
auditoria operacional e
de gestdo Entrega: 10/05/21 — 23:59h
142 SEMANA Atividade 07: 06 pontos
01/06/21 | &~ Qualidade da | .. 19/05/21 - 08:00h
auditoria ) ’
Entrega: 31/05/21 — 23:59h
152 SEMANA Seminario de | Atividade 08: 32 pontos
08/06/21 Apresentagoes Inicio: 19:00h — 22:30h
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OBSERVACOES:

1 — A assiduidade (frequéncia em didrio) serd avaliada com as entregas das atividades assincronas e da
participacao na atividade 08, dentro dos prazos estipulados no Quadro 02.

2 — O (a) discente utilizarad o Portal Moodle UFU para o envio das atividades avaliativas. Apds o término da
atividade, serd entregue a chave de correcdo com os esclarecimentos de duvidas via: férum de duvida e
atividades sincronas previstas no cronograma de atividades.

3 — Estdo previstas 13(treze) aulas sincronas as quais terdo valores atribuidos de 02(dois) pontos por aula
pela participacdo do discente que sera realizada via Plataforma Microsoft Teams®). Esta participacdo em
aulas online ndo incidira em horas falta para atribuir frequéncia em diario.
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https://cfc.org.br/tecnica/normas-brasileiras-de-contabilidade/

9. DIREITOS AUTORAIS

Conforme Resolucio N2 7/2020, DO CONSELHO DE GRADUACAO, Art. 82 “Todo o material produzido e
divulgado pelo docente, como videos, textos, arquivos de voz, etc., esta protegido pela Lei de Direitos Autorais
(Lei n29.610, de 19 de fevereiro de 1998), pela qual fica vetado o uso indevido e a reproducdo ndo autorizada
de material autoral por terceiros. Pardgrafo Unico. Os responsaveis pela reproducdo ou uso indevido do
material de autoria dos docentes ficam sujeitos as san¢Ges administravas e as dispostas na Lei de Direitos
Autorais”.

10. APROVAGCAO

Aprovado em reunido do Colegiado realizada em: / /



https://cfc.org.br/tecnica/normas-brasileiras-de-contabilidade/

SERVICO PUBLICO FEDERAL r

MINISTERIO DA EDUCACAO }
UNIVERSIDADE FEDERAL DE UBERLANDIA

FACULDADE DE CIENCIAS CONTABEIS- FACIC/UFU

Coordenacao do Curso de Graduacdao em:




