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1. OBJETIVOS

Ao final da disciplina o estudante será capaz de compreender e analisar as funções da administração em
uma organização e a relação entre as organizações e seus ambientes.

2. EMENTA

  1.   As funções da Administração

  2.   As organizações e seus ambientes

  3.   O processo de tomada de decisão gerencial

  4.   O ciclo de vida das organizações

3. PROGRAMA

1. As funções da Administração

1.1 O processo administra�vo: planejamento, organização, direção e controle

1.2 Os níveis de decisão gerencial

1.3 A alocação de recursos entre as áreas funcionais

1.4 Os conceitos de eficiência e eficácia

1.5 Planejamento estratégico: conceito, elementos básicos, modelos, implantação, avaliação dos
resultados

2. As organizações e seus ambientes

2.1 As organizações e o conceito de stakeholders

2.2 A Qualidade Total como condição para a compe�ção

2.3  As organizações que aprendem: o papel da aprendizagem na busca por inovação

2.4 As organizações e o conceito de sustentabilidade

3. O processo de tomada de decisão gerencial

3.1 Tipos de decisão: programada, não programada, centralizada, descentralizada

3.2 Etapas do processo de tomada de decisão gerencial

3.3 Modelos de tomada de decisão: racionalidade limitada, incrementalismo
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3.4 A administração par�cipa�va: conceito, componentes e implantação

4. O ciclo de vida das organizações

4.1 As organizações como fenômenos dinâmicos que mudam ao longo do tempO

4.2 Mo�vos e consequências da mudança organizacional

4.3 O processo de mudança organizacional

4.4 Os ciclos de vida da organização e a possibilidade de declínio organizacional
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